Municipalidad de
Alto Hospicio

Direccién Juridica

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

Alto Hospicio, 22 de Febrero de 2016.-
DECRETO ALC. N° 596/16.-

VISTOS Y CONSIDERANDO: La Constitucién Politica de la Republica de Chile; Ley N®
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N°19.943 que crea la Comuna de
Alto Hospicio; Resolucion Exenta N° 052/16, que Aprueba Convenio de Continuidad de
Transferencia y ejecucion del programa de “Prevencién, Atencion, Proteccion y
Reparacion Integral en Violencias Contra Las Mujeres, Dispositivo “Centro de

o ercen Violencia de Pareja” 2016, suscrito el 31 de Diciembre de 2015,

de Febrero de 2016, de la Direccién de Desarrollo Comunitario, que
ipn del Convenio antes individualizado, celebrado entre el Servicio
y la Municipalidad de Alto Hospicio.

DECRETO:

1= Apruébd%se en todas sus partes, el Convenio de Continuidad de Transferencia y
Ejecucién del Programa de “Prevencion, Atencién, Proteccién y Reparacion Integral en
Violencias Contra Las Mujeres, Dispositivo “Centro de Hombres que Ejercen Violencia
de Pareja” 2016, suscrito el 31 de Diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la
Mujer y la Municipalidad de Alto Hospicio; aprobado por Resolucién Exenta N° 052/ I
Region de fecha 18 de Febrero de 2016.

2.- Designese como Unidad Técnica para que fiscalice el cumplimiento del presente
Convenio, a la Direccion de Desarrollo Comunitario.

3.- Ordénese a la Direccion de Administracion y Finanzas (DAF), la creacion de cuenta

complementaria respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y EN ORTUNIDAD ARCHIVESE.

Fdo. Don Ramoén Galleguillos Castillg, Alcalde de la Comuna de Alto Hospicio; Autoriza
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MEMORANDUM N° 358 /2016
Alto Hospicio, |9 de Febrero de 2016.

DE : SRA. PAOLA LEMA ANTEZANA
DIRECTORA(S) DIRECCION DESARROLLO COMUNITARI
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO.

A : SR JOSE VALENZUELA DIiAZ
DIRECTOR(S) DIRECCION JURIDICA
MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO.

DIRECCION
JURIDICO

Junto con saludar cordialmente y mediante la presente, adjunto y remito a Usted,
Aprobacion de Convenio de Continuidad de Transferencia y Ejecucion del Programa de

“Prevencién”, Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en violencias contra las
mujeres, dispositivo “Centros de Hombres que ejercen violencia de pareja” 2016. Esto
segun Resolucién 052 de fecha 18 de Febrero del presente afio.

Lo anterior, para que se proceda al Decreto Alcaldicio del documento antes /
mencionado. '

Se adjunta los documentos respectivos.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted.

Distribucién: y
Juridico. ~
Programa Centro de Hombres
Dideco.



Servicio
Nacional
de la Mujer

Gobierno de Chile

ORD. N° /(27 /2016

ANT: Programa Centro de la Mujer.

MAT.: Remite Resolucion Exenta que
Aprueba Convenio.

IQUIQUE,
18 FEB 2016
DE : SRA. DIRECTORA REGIONAL DE SERNAM TARAPACA
DONA PATRICIA PEREZ ZAMORANO
A : SR. ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

DON RAMON GALLEGUILLOS CASTILLO

Junto con saludarle muy cordialmente, por el presente adjunto remito a Ud.
Resolucidon Exenta N° 052 de fecha 18/02/2016, por la cual se Aprueba Convenio de Continuidad
de Transferencia y Ejecucion del Programa de Prevencion, Atencidn, Protecciéon y Reparacién
Integral en violencias contra las mujeres, dispositivo "Centros de Hombres que ejercen violencia
de pareja” 2016, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Municipalidad de Alto Hospicio, mas
un ejemplar del Convenio.

Atentamente,

ON DE TARAPACA
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Gobierno de Chite

APRUEBA CONVENIO DE CONTINUIDAD DE
TRANSFERENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA
DE “PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y
REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIAS CONTRA
LAS MUJERES, DISPOSITIVO “CENTRO DE
HOMBRES QUE EJERCEN VIOLENCIA DE
PAREJA”2016, ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE
LA MUJER Y LA MUNICIPALIDAD DE ALTO
HOSPICIO.

RESOLUCION EXENTA N°(_~( /1 REGION.

IQUIQUE,
18 FEB 2016

VISTOS:
La ley N2 19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la Republica, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de Bases de la
Administracién del Estado; Ley N2 19.023, Organica del Servicio Nacional de la Mujer; Ley N2 19.880
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; Ley N220.882 del 05 de diciembre de 2015 sobre Presupuestos del Sector
Publico correspondientes al afio 2016 y sus modificaciones introducidas por Ley 20890 de fecha 26 de
diciembre de 2015; Resolucién Exenta N23724 del 31 de diciembre de 2015 que asigna presupuesto para
las direcciones regionales, afio 2015; Resolucion Exenta N2 629/SG de 2012 que refunde la Resolucion
N2137 de 2001, Resolucion Exenta N2261/SG de 2006 y 162/SG de 2011 y delega facultad en directoras
regionales; la Resolucién N2042 del 17 de marzo de 2014, todas del Servicio Nacional de la Mujer y
Resolucion N2 1600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer tiene por objetivo colaborar con el Ejecutivo en el estudio
y proposicion de planes generales y medidas conducentes a que las mujeres gocen de igualdad
de derechos y oportunidades respecto de los hombres, en el proceso de desarrollo politico
social, econémico y cultural del pais, respetando la naturaleza y especificidad de la mujer que
emana de la diversidad natural de los sexos, incluida su adecuada proyeccién a las relaciones de
la familia.

2. Que, entre sus funciones se encuentra, entre otras, la de proponer y fomentar politicas que
promuevan el acceso igualitario de la mujer a los diversos ambitos de la sociedad, asi como las
de coordinar con servicios y organismos publicos y privados los programas, acciones y otras
medidas conducentes al logro de estos objetivos.

3. Que, dentro del dmbito de sus funciones, le corresponde al Servicio Nacional de la Mujer
promover programas destinados a sensibilizar a la comunidad sobre temas que afectan a las
mujeres y su grupo familiar; coordinando con servicios y organismos publicos y privados los
programas, acciones y otras medidas conducentes a los objetivos de este Servicio. Asimismo,
entre sus competencias se incluye la de impulsar, coordinar y evaluar politicas
gubernamentales en contra de las violencias contra las mujeres.

4. Que, en nuestro pais el problema social de las violencias contra las mujeres ha constituido un
eje de preocupacion para los gobiernos democraticos. En este marco, la creacién del Servicio
Nacional de la Mujer en el afio 1991, ha contribuido a instalar la violencia hacia la mujer en el
debate publico para su visibilizacién e incorporacion en las agendas legislativas y ejecutiva.
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5. Que, el Servicio Nacional de la Mujer ha sido el organismo publico que ha desarroll%@q
diferentes politicas para la prevencién y enfrentamiento del problema, con el objetivo de
configurar la violencia contra la mujer como un problema publico de maxima urgencia, junto
con la instalacién de un nuevo discurso sobre las relaciones de género, enfatizando el derecho a
una vida sin violencia y desarrollando la nocién de democracia y ciudadania plena para mujeres
y hombres.

6. Que, el Gobierno de Chile esta determinado a impulsar con fuerza la responsabilidad del Estado
en la entrega de una respuesta eficaz a la problematica de las violencias contra las mujeres.

7. Que, en el marco de sus competencias institucionales, el Servicio Nacional de la Mujer
promueve desde el afio 2000 la aprobacién por parte del Ministerio de Hacienda del proyecto
“Centros de Atencién Integral y Prevencién en Violencia Intrafamiliar”, logrando con ello la
creacién e implementacién de instancias conformadas por equipos interdisciplinarios a lo largo
del pais. A partir del afio 2005, estos centros se denominaron “Centros de la Mujer”,
manteniendo su finalidad y objetivos.

8. Que, una respuesta concreta en la promocién de una vida libre de violencias es el Programa de
Prevencion, Atencién, Proteccién y Reparacion Integral en Violencias Contra las Mujeres, a
través de los “Centros de la Mujer”, los que tienen por finalidad abordar de una manera integral
la problematica social de las violencias, desde la perspectiva de los Derechos Humanos, y la de
proponer las politicas publicas para el cumplimiento y la colaboracién con los organismos
publicos y privados pertinentes para prevenir, sancionar y erradicar las violencias hacia las
mujeres, otorgando proteccion a las victimas de las mismas.

9. Que, desde el afio 2007 SERNAM sumé un nuevo componente a su Programa de Prevencion,
Atencion, Proteccidon y Reparacion Integral en Violencias Contra las Mujeres, con la creacién de
las “Casas de Acogida”, las que tienen por finalidad otorgar un espacio temporal y seguro,
financiado por el SERNAM, para mujeres en situaciéon de violencia grave, riesgo vital o en una
condicién de vulnerabilidad grave producto de la violencia ejercida por parte de la pareja, sin
perjuicio de la posibilidad y capacidad de acoger a mujeres en riesgo vital o que presenten
condiciones de vulnerabilidad grave producto de otras formas de violencia de género,
ofreciendo servicios para ellas y sus hijos e hijas, con un enfoque integral - ecolégico y con
perspectiva de género.

10. Que, en el marco de sus competencias institucionales, el Servicio Nacional de la Mujer ha creado
estas Casas de Acogida, siendo una parte integrante del Sistema de Proteccién y que ha sido
configurada como una unidad terapéutica y de soporte, donde las mujeres tienen la posibilidad
de desarrollarse y organizar nuevos proyectos de vida. Es un espacio seguro donde se
generaran acciones que potencien la autoestima, el sentido de seguridad personal, la autonomia
y el empoderamiento de las mujeres. Para esto, se garantizara la coordinacién con otros
recursos del sistema de proteccién, de manera de dar respuesta a las necesidades de
habilitacion e insercién laboral, vivienda, salud integral, educacion, justicia y establecimiento de
redes primarias de apoyo.

11. Que, a partir del afio 2011, SERNAM incorpora una nueva linea de accién, consistente en la
atencion reeducativa a hombres que ejercen violencia, con el fin de abordar en forma integral
el problema de las violencias contra las mujeres. Esta atencién se desarrolla por medio de la
implementacién del Proyecto “Centro de Hombres por Una Vida Sin Violencia”, cuyo principal
objetivo es contribuir en el ambito local a reducir las violencias contra las mujeres,
especialmente, las violencias que se producen en las relaciones de pareja.

12. Que, el Programa de Prevencién, Atencién, Proteccién y Reparacién Integral en Violencias
Contra las Mujeres, se ejecuta a través de terceros ejecutores supervisados por el Servicio
Nacional de la Mujer, quien es el responsable de la calidad y pertinencia técnica en la aplicacion
del Programa y sus modelos de intervencién.

13. Que, mediante Memorandum Interno N2 450 de fecha 04 de diciembre de 2015, la encargada
DAF, dofia Paola Ignacio Montecino, remite informe que da cuenta de evaluacién
administrativa y financiera de los ejecutores, sefiala que habiéndose analizado su viabilidad
financiera, se recomienda al ejecutor la continuidad con el Programa para el afio 2015.



14. Que, mediante Memorandum Interno N°09 de FECHA 15 de DICIEMBRE de 2015, |
profesional Encargada Regional en Femicidio -VCM(S), Rosa Renin M, informa a la directora
regional de Sernam Tarapacad sobre la evaluacién técnica del Programa, adjuntando al
antedicho memorandum el respectivo informe técnico y recomendando la ejecucion del mismo
para el afio 2016, a la Municipalidad de Alto Hospicio.

15. Que, mediante Ord. N2087 de fecha 28 de diciembre de 2015, enviado al alcalde de la
Municipalidad de Alto Hospicio, don Ramén Galleguillos Castillo, se le informa que tras la
realizacién de un andlisis de factibilidad financiera y técnica del Programa, Dispositivo “Centro
de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja”, realizada por la encargada DAF y la unidad
técnica del Programa de “Prevencién, Atencién, Proteccién y Reparacién Integral en Violencias
Contra las Mujeres”, se decidié recomendar la ejecuciéon del Programa para el afio 2016 a la
Municipalidad de Alto Hospicio y Solicita manifieste su voluntad y consentimiento en el orden
a continuar con la ejecucién del Programa para el afio 2016.

16. Que, mediante Ord. 0017 de fecha 08 enero de 2016, el alcalde de la Municipalidad de Alto
Hospicio, don Ramoén Galleguillos Castillo, en representacién de la Municipalidad de Alto
Hospicio, manifiesta su consentimiento y aceptacién de la continuidad de ejecuciéon del
Programa “Centro de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja ” para el afio 2016.

17. Que, mediante Ord. N°058 de fecha 29 de enero de 2016 enviado a la Municipalidad de Alto
Hospicio, se hace entrega de un CD del Programa de Prevencién, Atencién, Proteccién y
Reparacién Integral en Violencias contra las Mujeres, Dispositivo “Centro de Hombres que
Ejercen Violencia de Pareja” que contiene los siguientes documentos: Orientaciones Técnicas
del Programa, , Formato de Convenio de Continuidad de Ejecucién y Transferencia, Formato de
Proyecto Comunal, Manual de Rendiciones de Cuentas y Manual de Activo Fijo, Manual de
Normas Gréaficas Carta de Resguardo Para Asegurar el Fiel cumplimiento de Convenio, Guia de
Funcionamiento de Centro HEVPA

18. Que, con fecha 31 de diciembre de 2015 se suscribié un convenio de continuidad de
transferencia y ejecuciéon del Programa de “Prevencion, Atencién, Protecciéon y Reparacion
Integral en Violencias Contra las Mujeres, Dispositivo “Centro de Hombres que Ejercen
Violencia de Pareja” entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Municipalidad de Alto Hospicio.

19. Que, mediante Ord. N2 032 de fecha 09 de febrero de 2016, la directora de la Direccién de
Desarrollo Comunitario de la Municipalidad de Alto Hospicio, dofia Camila Arce F., remite a
este Servicio tres ejemplares originales del Convenio de Continuidad de Transferencia y
Ejecucién del Programa de “Prevencién, Atencién, Proteccién y Reparacion Integral en
Violencias Contra las Mujeres, Dispositivo “Centro de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja”
firmado por el alcalde de la comuna.

20. Que el ejecutor ha firmado Carta de Resguardo Para Asegurar el Fiel Cumplimiento del
Convenio.

21. Que el ejecutor se encuentra inscrito en registro de Personas juridicas Receptoras de Fondos
Publicos, segin da cuenta Certificado de Inscripcién de fecha 07 de enero de 2016

22. Que, mediante Memorandum Interno N2 04 de fecha 16 de febrero de 2016, la profesional a
cargo de la Unidad de Prevencion, Atencién, Proteccién y Reparacién Integral en Violencias
Contra las Mujeres (S),Rosa Renin Miranda, solicita a la directora regional instruir a la unidad
juridica para el correspondiente acto administrativo.

23. Que, mediante Memorandum Interno N° 068 ,de fecha 17 de febrero de 2016 la directora
regional autoriza la confeccién de la resolucién exenta que aprueba el convenio de continuidad
de transferencia y ejecucién del Programa de “Prevencién, Atencién, Proteccién y Reparacién
Integral en Violencias Contra las Mujeres, Dispositivo Centro de Hombres que Ejercen Violencia
de Pareja” para el afio 2016, entre la Direccién Regional de Sernam Tarapaca y la Municipalidad
de Alto Hospicio.



Articulo 12: Apruébese el Convenio de Continuidad de Transferencia y Ejecucién del Programa de
“Prevencién, Atencién, Protecciéon y Reparacién Integral en Violencias Contra las Mujeres,
Dispositivo Centros de Hombres que ejercen Violencia de Pareja”, suscrito con fecha 31 de
diciembre de 2015 entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Municipalidad de Alto Hospicio. El
texto de este convenio es del siguiente tenor:

CONVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION
DIRECCION REGIONAL SERNAM TARAPACA
Y
“MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO”

PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIA
EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO “CENTRO DE HOMBRES QUE EJERCEN VIOLENCIA DE PAREJA”

En Iquique, a 31 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer,
R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a través de
su Direccion Regional Tarapacd representada por su Directora dona Patricia Clara
Pérez Zamorano, cédula de identidad N° 10.685.155-7 ambos con domicilio en Tadeo
Haenke N© 2223 comuna de Iquique, en adelante el “SERNAM”, por una parte; y por la
otra la Entidad Ejecutora, la I. Municipalidad de Alto Hospicio, en adelante, “el
Municipio” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. N°© 69.265.100-6, representada por su
Alcalde don Ramén Galleguillos Castillo, Cédula nacional de identidad N©
6.621.973-9, ambos con domicilio en Ramén Perez Opazo 3125 , comuna de Alto
Hospicio, se celebra el siguiente convenio de Continuidad, Transferencia y ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya misidn es, promover en la sociedad la igualdad, autonomia,
equidad, no discriminacion y una vida libre de violencia para las mujeres en toda su diversidad y la
implementacién de politicas, planes y programas que transversalicen la equidad de género en el
Estado.

La violencia contra las mujeres es un fendmeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombres y mujeres, entre
adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles y estereotipos es
una de las principales causas de la violencia hacia la mujer. Durante los ultimos decenios la
violencia hacia la mujer, ha dejado de ser considerada un “asunto privado” y ha cobrado
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humanos, frente al cual los
Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcion y ratificacion de
diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a través de la generacion de
politicas publicas y leyes. Las convenciones internacionales estan orientadas tanto a la atencion y
proteccidn de las victimas, como a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencién de Violencia contra las Mujeres
tiene como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las
mujeres tanto en el dmbito publico como privado, y promover el acceso a la justicia de manera
pertinente y oportuna. Su intervencién de desarrolla a partir de 2 programas:

-
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. Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacion Integral en Violencia contra las Mujeres'f’f'si@( JFIDICA

Co

. Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacién Integral en Violencia en Contra de las Mujeres,
en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de intervencion, a saber:

. Centros de la Mujer

. Casas de Acogida

. Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

o Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacién de
Explotacion

o Centros de Atencién y Reparaciéon Mujeres Victimas de Violencia Sexual

. Dispositivo de Atencién Telefénica y Telematica en VCM

Y el Programa de Prevencién Integral de Violencia contra las Mujeres que se ejecutard en los
territorios mediante los siguientes componentes:

J Difusién

. Sensibilizacion

. Capacitacion de agentes clave
o Coordinacion Intersectorial

El afio 2011, se incorpord a sus modelos de intervencién el Centro de Atencién a Hombres que
Ejercen Violencia Contra sus Parejas Mujeres, denominado en adelante HEVPA. E| objeto de este
modelo es intervenir en la raiz del problema. Dichos Centros, actian en coordinacién con los
Centros de la Mujer, para hacer seguimiento de la pareja o ex pareja del hombre que se reeduca,
pero en lugares distintos y distantes, a fin de garantizar la maxima proteccién a la mujer, es decir,
la pareja o ex pareja del sujeto atendido.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, la
Municipalidad es una corporacién auténoma de derecho publico con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la respectiva comuna. La misma Ley en
su articulo 42 establece: “Las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar,
directamente o con otros érganos de la Administracién del Estado, funciones relacionadas con: b)
La salud publica y la proteccién del medio ambiente; c) La asistencia social y juridica; k) La
promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”.

Que el afio 2015 la I. Municipalidad de Alto Hospicio fue una de las entidades encargadas de la
ejecucion del Modelo de Intervencién Centro de Hombres. Que habiéndose evaluado
favorablemente su implementacién, por parte de la Unidad Técnica de SERNAM, las partes
acuerdan en el presente instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO
La ejecucion del programa se regird por:

- El presente Convenio de Ejecucién y Transferencia Programa VCM “Centro de Hombres
que Ejercen Violencia de Pareja”.

INTRUL ¢



- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de Hombres que Ejercen Violencia de
Pareja”.

Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor para desarrollar
en la region de Tarapaca, comuna de Alto Hospicio, el dispositivo “Centros de Hombres que
Ejercen Violencia de Pareja”, en cumplimiento del presente convenio y de las orientaciones
técnicas 2016 de SERNAM.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de Norma
Grafica). , Carta Compromiso, Guia para el Funcionamiento de Centros HEVPA, todos adjuntos al
presente convenio.

- Orientaciones Técnicas 2016 de SERNAM, que se adjuntan al presente convenio.
El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas 2016.
CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetivos y
metas, manifiestan la intencion de otorgarse mutua colaboraciéon en la administracion e
implementacion del Programa VCM en su modelo de intervencion de “Centros de Hombres que
Ejercen Violencia de Pareja”, en adelante el modelo de intervencidn.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBIJETIVO GENERAL

Contribuir a la disminucion y prevencion de la violencia contra las mujeres en el ambito local a
través de una intervencién psicosocial especializada a hombres que ejercen violencia contra la
mujer en el contexto de las relaciones de pareja.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.1 Promover y favorecer mediante la atencidn psicosocioeducativa especializada la detencidn,
disminucién y eliminacién de la violencia ejercida por hombres en contra de las mujeres en el
ambito de pareja, asi como las posibilidades de reincidencia de ésta.

2.2 Promover acciones de sensibilizacidon en el territorio donde se implemente una Respuesta
Comunitaria Coordinada frente a esta forma de violencia.

2.3 Favorecer y velar por la integridad, seguridad y proteccion de las personas victimas de
violencia de pareja (mujeres, nifias, niflos y adultos mayores), a través de la intervencion
especializada a varones que ejercen violencia hacia su pareja mujer.

2.4 Propiciar en los hombres atendidos en los Centros HEVPA, procesos de responsabilizacion de
su propia violencia y de las consecuencias de ésta, mediante la atencidn psicosocioeducativa
especializada.

2.5 Promover procesos de resocializacién que contribuyan a visibilizar en los HEVPA los
fundamentos socioculturales que sustentan la violencia contra la mujer que faciliten una
vinculacion con ella y con sus hijos e hijas de manera equitativa y democratica, empdtica y
sensible; cercana y responsable.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIOS



La poblacién beneficiaria la constituirian hombres, de 18 y mds afios, que ejercen violencia contrao:

su pareja o ex pareja, y que cumplan los criterios para el Ingreso en la etapa de evaluacién
establecida en las Orientaciones Técnicas 2016.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencién del Centro HEVPA se efectuard en la Region de Tarapacd, de acuerdo a las
orientaciones técnicas 2016.

El Centro HEVPA tiene una cobertura minima que alcanza los 60 hombres atendidos durante el
afio que suscribe el presente convenio.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencién en situaciones de violencia de género en un contexto de calidad, se deberan
adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen y que sean asumidos vy
compartidos por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo que intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo de los Centros HEVPA una intervencidn que busca disminuir
los niveles de violencia hacia las mujeres y favorecer su seguridad y proteccidon ante nuevos
hechos de violencia. Se busca mejorar e impactar positivamente en la calidad de vida de las
mujeres, restituyendo sus derechos humanos y libertades fundamentales que han sido vulneradas
por los malos tratos.

Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios minimos en la calidad
de la intervencidn materializados a través de:

- Atencion integral desde la intersectorialidad

- Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

- Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
- Protocolos y/o procedimientos de derivacion

- Respeto y proteccidn de datos sensibles

- Trabajo en Red

- Articulacidn y coordinacion con otros programas del SERNAM (Mujer y Trabajo, Mujer,
Cuidadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad y la Reproduccidn, etc.)

- Control de calidad de forma periddica

- Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

- Supervisiéon y autocuidado profesional

- Formacién de los y las profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES
1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccidon correspondiente al equipo del Centro HEVPA y representante del
organismo ejecutor, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucion del Convenio, sea éste
nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas Regionales en



Violencia y DAF de SERNAM. De la induccién deberd dejarse constancia en un acta firmada por
todos los asistentes, de la que se enviara una copia al Nivel Nacional- de la Unidad en Violencia
contra las Mujeres.

La induccidén considerara un minimo de 4 horas presenciales. También considerara una evaluacién
de contenidos que se aplicara al término de la induccidn.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de intervencidn, velando
por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente Convenio. Para estos efectos, se
relacionara directamente el/la Encargado/a Regional de SERNAM con el/la Encargado/a del Centro
HEVPA. El/la Encargado/a Regional debera realizar las siguientes acciones de asesoria y
supervision:

o 2 Visitas en terreno en el semestre cdmo minimo para asesoria y supervision

o Video Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente con los medios para este
formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas en terreno.

. 1 Reunidn de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispositivos VCM SERNAM
de caracter anual.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo profesional y
técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada asesoria o
supervision, la que deberd ser custodiada en cada direccidn regional de SERNAM

Las supervisiones consideran como minimo la revisidn de los siguientes aspectos:

o Cumplimiento de los objetivos del dispositivo.

. Ejecucion de las Orientaciones Técnicas y sus respectivos anexos

o Registro de datos.

J Casos complejos.

. Fortalezas en la intervencion.

o Redes con las que se estd trabajando y coordinaciones de relevancia para los casos.
J Otras buenas practicas.

. El control y seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

o La supervision de las sesiones de intervencién videadas.

a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direccién Regional designe
recogera el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias
de supervision y seguimiento de la implementacién de los Centros HEVPA. Al presentarse
condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenio
y el modelo de intervencién, levantard un “Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento
mediante el cual informara al ejecutor de los hallazgos encontrados y la solicitud de plazos para su
cumplimiento. Este instrumento deberd estar custodiado en cada direccidn regional de SERNAM.

Por su parte, la unidad VCM nacional, realizard anualmente al menos 2 supervisiones. Estas serdn
realizadas a través de video llamadas. Serd responsabilidad del Centro HEVPA, poner a disposicion
dentro de plazo, las sesiones videadas que se soliciten de la Unidad VCM nacional. Paralelamente,




el equipo profesional del Centro para HEVPA podra solicitar otras asesorias por videollamada para
consultas técnicas relacionadas con el modelo.

Adicionalmente, SERNAM podra programar supervisiones en terreno desde el nivel central, asi
como supervisiones en las que se integren los modelos de Centros de la Mujer, Casas de Acogida
de SERNAM u otro.

a.4 Proveer del material técnico y de difusién para apoyar las lineas de intervencion que el Centro
desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacién para los equipos de los Centros, en formato presencial y/o
e-learning, siendo obligatoria la participacién de los equipos.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM con
otras instituciones que tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas que incumban al
trabajo del Centro HEVPA.

a.7 Facilitar y apoyar la gestion intersectorial y la difusidon que realice el Centro para una mejor
ejecucion del modelo de intervencidn.

a.8 Promover la coordinacion del Centro con los otros modelos de intervencién de la Unidad VCM
en la regidn, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacién, para lo cual el ejecutor debera otorgar las
facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion, administracion e
implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica y total anual de 39.499.544.- (treinta y nueve
millones cuatrocientos noventa y nueve mil quinientos cuarenta y cuatro pesos), la que se
desglosa de la siguiente forma:

Cta. |Item SERNAM
Gastos en Personal

10 Administrativo $4.298.448
Gastos en Personal | $

20 Operacional 28.310.100
Gastos en

30 Administracién $0

40 | Gastos Operacionales $6.890.996
Transferencias

50 | Beneficiarios/as $0
60 | Gastos de Inversion $0
Totales $39.499.544

b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal de la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferirda la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:
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La primera remesa de $31.599.635(treinta y un millones quinientos noventa y nueve mil
seiscientos treinta y cinco pesos)

Resolucidn Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.

No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con el SERNAM por proyectos
ejecutados el afio 2015, asi como, la aprobacion de rendiciones de cuentas correspondientes a
proyectos ejecutados en el afio 2014.

La segunda remesa de $7.899.909.- (siete millones ochocientos noventa y nueve mil novecientos
nueve pesos), que se transferird en el mes de julio, en tanto se hayan cumplido con los siguientes
requisitos:

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.
- Aprobacion de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutados el afio 2015.

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucion 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Republica y al
Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, deberd revisar, mensualmente, las
rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la
correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por SERNAM, asi como el seguimiento a los
aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora. La revisién indicada se llevara a
cabo por el/la Encargado/a del respectivo Programa y la Unidad de Administracién y Finanzas de la
Direccion Regional de SERNAM, en conformidad a la Resolucion N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea contrario a ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencion:

La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, y entregarlo a la Direccion Regional de SERNAM.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo de 5 dias
hébiles de recibido el proyecto, los que comunicard mediante oficio. El ejecutor deberd subsanar
las observaciones dentro de los 5 dias habiles siguientes, y comunicarlo a través de oficio
ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

o Brindar atencion reeducativa gratuita a hombres que ejercen violencia contra sus parejas o
ex parejas, de conformidad a los criterios de las Orientaciones Técnicas y los objetivos del Proyecto
comunal.

. Propender al cumplimiento de las condiciones de emplazamiento del dispositivo de
manera éptima segun lo sefialado en la “Guia para el funcionamiento de Centros HEVPA”.
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. La atencion reeducativa debera entregarse en un horario que permita la participacién dé
hombres que trabajan. Es decir, deberd contarse con al menos dos dias con horario vespertino
para la intervencion individual y grupal. Este horario deberd estar contemplado en la jornada
laboral de los/as ténicos/as el cual no puede ser superior a las 44 hrs semanales

J Para su funcionamiento, el Centro deberd procurar dar cumplimiento a los criterios de la
““Guia para el funcionamiento de Centros HEVPA””.

. En el caso que SERNAM lo solicite, facilitar la implementacién de un proceso de evaluacién
o investigacion externa sobre el modelo de intervencién que permita mejorar los resultados del
mismo.

. Facilitar la coordinacién del Centro con los otros modelos de intervencién de la Unidad
VCM en la region.

a.3 Sobre las Supervisiones:

o Supervisar que las/os profesionales y/o técnicas/os contratadas/os cumplan con las
funciones y compromisos establecidos en la “Guia de Implementacién para Centros HEVPA”.

. Facilitar la supervision que debe realizar semestralmente el/la Encargado/a Regional de
SERNAM y cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

. Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros u bases de datos respecto de
las intervenciones realizadas.

. Verificar que el equipo entregue dentro de plazo el Informe Mensual de Desarrollo del
Centro.
. Resguardar los registros correspondientes a la intervencién, como son: fichas Unicas de

atencion, scanner de éstas y sesiones grabadas de cada usuario. Asimismo, debe proteger la
confidencialidad de dicha informacion conforme a la ley.

. Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que en estas
se precisen de las orientaciones Técnicas 2016.

a.4 Asegurar la participacion obligatoria de todos/as los/as integrantes del equipo técnico y
profesional del Centro de Hombres que Ejercen Violencia contra sus parejas en las instancias de
capacitacion realizadas por SERNAM, sean éstas presenciales y/o e-learning, en el caso de
ejecutores publicos deben desarrollar cursos de formaciéon a los funcionarios que realicen
actividades directas con los beneficiarios con el fin de asegurar su idoneidad en los fundamentos y
principios del Programa.

a.5 Participar en la elaboracién de planes y politicas para la prevencién, atencion, proteccién y
reparacion de la violencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.6 Responder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento del Convenio” por El/la
Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direccién Regional designe en los
plazos acordados para su resolucion.

a.7 Velar porque ante ausencia prolongada de cualquiera de los y las profesionales en el ejercicio
de sus funciones , levanten acta de entrega de cargo, de manera tal que quien reemplace o
subrogue tenga todos los antecedentes suficientes y necesarios para continuar la funcién sin
interrupciones.

a.8 Responder a los requerimientos de la Direccién Regional de SERNAM.




a.9 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante d
ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.10 Atencidn y coberturas esperadas.

El modelo del Centro para HEVPA desarrollard una linea de trabajo, que consiste en la atencién
para la resocializacién y reeducacién de hombres que ejercen violencia contra su pareja.

Los resultados esperados seran los siguientes:
o En cuanto a la cobertura del Centro para HEVPA deberd atender al menos 60 hombres.

. El Centro para HEVPA deberd realizar seguimiento al 100% de los hombres que salen de la
atencion en cualquier etapa, ya sea por desercién o por egreso favorable.

o Contabilizar en los informes de gestion mensuales los siguientes indicadores:
- N¢ sujetos atendidos

- N2 sujetos de arrastre

- N2 de sujetos con seguimiento

- N@ de sujetos que deserta/abandona en la evaluacidon

- N2 de sujetos que terminan la evaluacién y no califican

- N2 de sujetos atendidos menos los que no califican

- Ne de sujetos que desertan hasta la alianza menos los que no califican

- % de adherencia hasta la alianza.

- Ne de sujetos que salen de la evaluacion o desertaron de la evaluacién (restando a los que
estdn en evaluacion del total de atendidos).

- % de desercion en la evaluacion.

. Cada Centro para HEVPA deberd elaborar en el primer mes del afio un catastro regional de
redes institucionales y organizacionales para trabajo coordinado mediante la elaboracién del
proyecto Comunal.

o Desarrollar actividades de Prevencion y sensibilizaciéon dirigida a la comunidad
considerando los Lineamientos Operativos del Programa de Prevencién en VCM de SERNAM vy las
Orientaciones Técnicas 2016.

o Revision y mejora continua de las estrategias de motivacion que impliquen la disminucién
del porcentaje de desercion alcanzado el afio 2015.

. Se realizarad coordinacion constante entre el Centro HEVPA y el Centro de la Mujer de
referencia.

a.11 Sobre la Forma y Plazos de Presentacion de Informes.

La Entidad Ejecutora estard obligada a presentar los siguientes documentos que avalan la correcta
ejecucion del modelo de intervencion:

. Informe Mensual del Desarrollo del Centro



. Registro audiovisual de las sesiones de intervencién,

Fichas Unicas escaneadas

U Informe de gestiéon Semestral y Anual, que incluya andlisis cualitativo de la intervencién
del dispositivo

La fecha de cierre de la informacion que el ejecutor tomara para la elaboracién de cada
documento, serd indicada por la Direccién Regional en plazo correspondiente.

El formato y/o sistema que se ocupard para elaborar cada informe serd indicado a las Direcciones
Regionales por la Unidad en Violencia Contra las Mujeres del Nivel Nacional.

A continuacion se detallan los plazos por informes:

Periodicidad | Tipo de informe Fecha Formato

de informe

Mensual Gestion: Informacion de ingresos, | Primer dia | Formato
salidas y seguimiento, tipo de | habil del mes definido  por
atenciones entregadas y otro tipo de SERNAM
informacion requeridas por SERNAM

Informe Avances ler semestre de la Gestidon | Primer dia | Formato

Semestral de | técnica del modelo habil del mes | definido por

Gestién de julio. SERNAM
Acciones desarrolladas en el periodo
de acuerdo a lineas del modelo,
logros, dificultades.

Informe Anual | Gestidn técnica del modelo: Acciones | 1 dia antes de | Formato

de Gestion desarrolladas en el periodo de | finalizar el | definido por
acuerdo a lineas del modelo, logros, | Ultimo mes de | SERNAM
dificultades y aspectos destacados | vigencia.
que permitan una vision y evaluacion
global del servicio

a.12 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacidn registrada por el ejecutor acerca de los beneficiarios
del modelo de intervencién es informacion de propiedad de SERNAM. Por tanto, la Entidad
Ejecutora estara obligada a entregar la informacién de registro de datos, de seguimientos,
coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencién. Dicha informacién debe ser entregada
de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos
oportunamente por la Unidad Técnica de SERNAM y con la frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el presente
convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes y servicios
avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucién contenido en el Proyecto
Comunal 2016.



b.2 La Municipalidad o Institucion, se compromete a destinar para la gestién, administracion e
implementacién del Programa, la suma bruta, Unica y total anual de $400.000.- (cuatrocientos mil
pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte Municipal
Recurso Rec.
Cta. Item Dinero Valorizado
Gastos en Personal
10 | Administrativo $0 $0
Gastos en Personal
20 | Operacional $0 $0
Gastos en
30 | Administracion $400.000 $0
40 | Gastos Operacionales $0 $0
Transferencias
50 | Beneficiarios/as $0 $0
60 | Gastos de Inversion $0 $0
Totales $400.000.- $0.-

b.3 La Entidad Ejecutora desglosard el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Comunal, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesarios para la atenciéon de los hombres que alli
se atiendan y la correcta implementacion del dispositivo segln la “Guia para el funcionamiento de
Centros HEVPA”.

b.6 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad contractual,
con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de capacitacion, seguimiento y
evaluacién que realice o convoque SERNAM.

b.7 La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas Juridicas receptoras de
Fondos Publicos, segun lo estipula la ley N°19.862 para los efectos de recibir la transferencia de
presupuesto por parte de SERNAM.

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través del comprobante de
ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente, remitiéndolo a la Direccion
Regional, dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la fecha de su recepcion.

b.9 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N2 30 de la Contraloria General de la Republica del
afno 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas de entidades publicas
y privadas, en lo que sea pertinente y al Manual de Rendicion de Cuentas vigente de SERNAM, en
todo lo que no sea contrario a ella.

b.10 En atencidn a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a SERNAM
mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes siguiente Para el caso de
ejecutores publicos y diez primeros dias hdbiles del mes siguiente para el caso de ejecutores
privados, un informe que sefiale la forma en que se han invertido los recursos comprometidos por
la Entidad Ejecutora en la cldusula séptima del presente instrumento (frescos y valorizados),
indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto recibido en el mes, los
egresos realizados y la cantidad que queda para el mes siguiente, adjuntando toda la
documentacion de respaldo, tanto el informe como los documentos de respaldo se conservardn
en SERNAM.



de manera itemizada y mensual, la cual sera utilizada para verificar el estado de avance de las
ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el ultimo mes de vigencia del convenio, la rendicién de
cuentas deberd ser presentada a SERNAM dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha de
término de vigencia del convenio.

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utilizado en el
proyecto o no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de diciembre de 2016, deberan ser
devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y no podran ser reasignados en el
periodo siguiente.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de las partes y, en
conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional.

b) Revision y aprobacién de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable. En el
caso que la modificacion sea presupuestaria, requerira ademas revision y aprobacién del
Encargado de Administracion y Finanzas.

c) Redaccién de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.
d) Firma de las partes.
e) Resolucién aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerira la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el procedimiento
indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la respectiva solicitud de
modificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la Direccién Regional
de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autorizacién mediante oficio de
la autoridad regional.

La solicitud de modificacion presupuestaria deberd ingresarse a la oficina de partes de Sernam a
mas tardar el primer dia Habil del mes de noviembre, debiendo concluirse el procedimiento de
modificacion solicitada, con fecha 15 de noviembre de 2016.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningln caso adoptara la calidad de contratista que preste
un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en los términos establecidos en la Ley N2
20.123.

Teniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa que los rigen (Ley
19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.), ejercen acciones y cumplen sus
objetivos en coordinacién y/o mutua colaboracion con otros entes, publicos o privados, las partes
se encuentran contestes en que las acciones que realizardn, dentro del marco de este convenio,
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Deberd incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte SERNAM -



tienen por finalidad la satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos

ambitos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutarda un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Orgdnica, “Articulo 4: Las municipalidades, en el dmbito de su
territorio, podran desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado,
funciones relacionadas con: b) La salud publica y la proteccion del medio ambiente; c) La
asistencia social y juridica; k) La promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres”.

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimiento a las obligaciones laborales
que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo y con personal de su dependencia.
SERNAM no tendrd ninguna relacién contractual, laboral ni previsional con el personal que la
entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenio, y no asumird obligacién alguna
derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias objeto
de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunales estaran a cargo de la Unidad
Técnica de la Direccion Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales y, en definitiva, la
atencion adecuada a las personas atendidas en el Programa, las partes acuerdan las siguientes
condiciones de trabajo y proceso de contratacion y desvinculacién de los integrantes que
componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1Si el equipo estda contratado conforme al Cédigo del Trabajo: la entidad ejecutora debera
estarse a las reglas del mismo Cédigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: la entidad ejecutora
deberd estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrativo de Funcionarios Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora debera asegurar a los
integrantes del equipo, al menos los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comun por hasta 15 dias habiles,
durante la ejecucién del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacion de servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de los objetivos y
funciones del SERNAM se encuentra el “fomentar medidas concretas que destaquen el valor
fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva proteccion”, el Ejecutor,
dentro del &mbito de sus atribuciones, se compromete a respetar el descanso maternal pre y post
natal del personal que se desempefia bajo la modalidad de contratacidn a honorarios durante la
vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de manera tal que el financiamiento del pre y post
natal provenga directamente de la entidad de salud correspondiente, sin que pueda imputarse
como gasto a este convenio. Sin perjuicio de ello, el reemplazo podria ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursos para la ejecucion del Programa, siempre que: 1) Existe
disponibilidad presupuestaria para ello y 2) Que las funciones que cumpla la profesional a ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucién del Programa (lo que
deberd certificarse por la Unidad Técnica Regional y aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel
Nacional de SERNAM).
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- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/a profesionaT,
previa autorizacion de la entidad ejecutora, siempre y cuando la contratacién sea a partir del
primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerarda medio dia administrativo por mes
trabajado.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacién exclusiva para la ejecucién del programa durante su
jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida la participacién del equipo en
actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de promocién politica, religiosas u
otras. Cualquier actividad extra programdtica deberd ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que los/as profesionales que se contraten no tengan otros contratos vigentes
que resulten incompatibles con el cumplimiento de la jornada de 44 horas semanales que deben
cumplir en el dispositivo.

- Velar por que el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas de
violencia intrafamiliar.

- Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven la cotizacion
individual a los profesionales a honorarios que contrate, de acuerdo a lo establecido a la Ley
20.255.

Las presentes condiciones laborales deberdn ser incorporadas e insertas en el contrato de
prestacion de servicios de las profesionales que desempefiardn funciones bajo las orientaciones
del presente convenio

Procedimiento Bono cumplimiento de metas:

En caso excepcional de que queden excedentes por concepto de gastos de personal del
Programa, estos podran ser redestinados para un Bono asociado a cumplimiento de
metas de gestiéon del Programa; sélo en los casos en que se cumplan
copulativamente, los siguientes requisitos:

a) Que el ejecutor haya solicitado al menos una Redistribucion de los excedentes
generados por este concepto, mediante modificacién presupuestaria solicitada y
aprobada a mas tardar el 15 de noviembre de afio 2016.

b) Que al 30 de noviembre de 2016, el centro de Hombres por una vida sin Violencia
haya alcanzado una cobertura minima de 55 hombres atendidos durante el afio.

c) Lograr una ejecucidn presupuestaria al 15 de diciembre de 2016 de a lo menos un
75% rendido, aprobado y contabilizado, relativo a los gastos que se generan al
mes de noviembre.

El bono deberd ser pagado en partes iguales a cada uno de los integrantes del equipo
comunal, con un tope maximo de $100.000(cien mil pesos), estableciéndose como
fecha del pago el mes de diciembre del 2016.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional y técnico se guiara de acuerdo a los requerimientos
técnicos en la “Guia de funcionamiento de los Centros HEVPA”. Ademads, la desvinculacion,



seleccion, contratacion y reemplazo del personal, debera realizarse previa conformidad de la
respectiva Direccién Regional de SERNAM.

- Las desvinculaciones deberdn ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razones fundadas y debidamente acreditadas de
la desvinculacion, con el objeto de tener conocimiento de las razones administrativas y técnicas
para ello. La Direccidn Regional tendra el plazo de 5 dias habiles para pronunciarse respecto de la
desvinculacion propuesta. No obstante esto SERNAM se reserva el derecho de requerir al
ejecutor la desvinculacion a las/os profesionales bajo las siguientes causales:

- Falta grave a la probidad (mal manejo de la informacidén de las usuarias, falseamiento de la
informacion, utilizaciéon politica de sus funciones, usufructo de bienes y activos del programa,
abandono de deberes, etc)

- Las/os profesionales que infrinjan los codigos y procedimientos y que generaran
quiebres de control para SERNAM como institucion, por ejemplo: mala utilizacion del nombre de
Sernam en medios de difusién publica que mancillan honra y honorabilidad de la institucion o
alguno de sus miembros ( por medio de prensa escrita, redes sociales, radio y tv), se solicitara
inmediatamente su dimisién del cargo.

- Cualquier practica refiida con la ética profesional, y que atente contra la integridad de
cualquier miembro del equipo comunal, de la direccién regional o cualquier otra instituciéon; o
contra alguna usuaria/io, también sera motivo de destitucion inmediata.

Todas estas causales deberdn ser analizadas en su mérito por Unidad Técnica de Sernam, para
posteriormente evacuar el informe escrito a la Directora Regional, quien se encargard de
comunicar mediante oficio al ejecutor el requerimiento de desvinculacion, por los motivos que la
justifican.

- Para cualquier contratacién de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccion. Dicho comité estara formado por
representantes del Ejecutor y representantes de la Direccion Regional de SERNAM, en igual
proporcion. En esta instancia se analizardn los antecedentes de los/las postulantes y procedera a
las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mds idéneo y competente para el
cargo. Para ello, se llamard a un concurso en un plazo no superior a 5 dias habiles
desde la vacancia del cargo, con las siguientes etapas:

1° Llamado publico para presentacion de antecedentes (Curriculum Vitae; Antecedentes que

avalen su experiencia o conocimientos; Certificado de Antecedentes, Registro de Inhabilidades

para trabajar con menores de edad, etc.).

2° Analisis de los antecedentes de los/las postulantes y determinacidn de los mas idéneos, que

califiquen para la etapa de entrevista.

3° Entrevista por parte de la comisidn a los profesionales.

4° Formacion de una terna con los tres postulantes mas idoneos y competentes para el cargo.

De dicha terna la comisidn, seleccionara de comun acuerdo a uno/a de los/as profesionales.

5° Concluido el proceso, se contratara a la persona seleccionada por la comision.

62 con todo, el plazo para la contratacion de profesionales desde la vacancia, no deberd

exceder los 15 dias habiles, en su totalidad.

- Una vez concluido el proceso, se contratara a la persona que de comun acuerdo se elija.
La contratacion y/o desvinculacién de un integrante del equipo, en contravencion al
procedimiento antes indicado, facultara a la Direccion Regional para rechazar las rendiciones de
cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracién y/o finiquito, segin
corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera que dicho
gasto serd asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccion, reemplazo o
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desvinculacion de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este pérrafd,Jf LE
constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la presencia de
alumnos/as en practica profesional para la ejecucién del dispositivo, la institucién Ejecutora se
compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha préctica sea desarrollada en
funcién de tareas asociadas al programa, siendo ésta supervisada y financiada directamente por
SERNAM cuando se requiera.

Se estableceran dos vias para hacer efectiva dichas practicas profesionales tanto de pre y post
grado, como técnico profesional :

- Solicitada por la entidad Ejecutora a la Direccidon Regional respectiva, la que evaluara su
rechazo o aprobacidn, decision que sera comunicada al Ejecutor en un plazo no superior a 5 dias
habiles.

- Gestionada por Sernam e informada al ejecutor via oficio.

Los gastos por concepto de movilizaciéon de las prdcticas profesionales seran con cargo al
presupuesto asignado al plan de cuentas del proyecto comunal.

Los informes de evaluacién de las practicas, deberan ser evacuados desde el ejecutor a la
direccion regional de Sernam, la cual procedera a remitir los antecedentes a la casa de estudios
respectiva.

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser solicitada por la entidad Ejecutora a la
Direccion Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacidn, decision que sera
comunicada al Ejecutor

4, ACTIVO FJO

La entidad ejecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al Manual de
Rendicién de Cuentas de SERNAM vigente.

En caso que cualquiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafie y no
sea susceptible de reparacién, se encuentre obsoleto para el fin que fue adquirido, o haya sido
extraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora podra darlo de baja, previa aprobacion de la/el
Encargada/o del Programa VCM SERNAM regional. Ello en el contexto del deber de control del
gasto de los recursos que le corresponde a SERNAM.

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que el término se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o para el caso de término normal
cuando la entidad ejecutora no continle con la administracion para el afio presupuestario
siguiente, las partes convienen que los "bienes fijos", definidos en el manual de rendicion de
cuentas, que se encuentren, a criterio de la Direccién Regional, en buen estado y se determine
pertinente su traspaso, deberan el ejecutor custodiarlos por un periodo de al menos 30 dias
habiles a contar del término del convenio y posteriormente transferirlos a la nueva entidad que
asuma la ejecucion del Programa. En el caso que no se haya determinado la nueva entidad
ejecutora, el ejecutor debera transferir los bienes antes referidos a otro ejecutor de alguno de los
Programas de SERNAM en la comuna o Regién, y de no existir, a cualquier ejecutor publico de
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algun programa social gubernamental de la comuna o Regidn, en todos los casos, previa consulta a7

SERNAM.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar o restringir,
en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes fijos y en ninglin caso podré caucionar
obligaciones propias o de terceros con los mismos bienes. El incumplimiento de esta obligacién, y
en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se notifique cualquier
tipo de medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este
convenio, dard derecho al SERNAM a poner término anticipado al presente convenio.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencion, como las fichas de los beneficiarios participantes y todos los documentos publicos
concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Proteccion
a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de ellos con la debida diligencia, haciéndose
responsable de los dafios (Articulo11).

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos
como privados, estan obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan
sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como asimismo sobre los demds datos y
antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus
actividades en ese campo (articulo 7).

Los datos personales deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al publico
(articulo 9).

6. DIFUSION

Serd obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), que el Programa objeto del presente
Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados, supervisados y
financiados, en todo o parte, por el Servicio Nacional de la Mujer, y que sélo su ejecucién o
implementacidn es realizada por el ejecutor.

Asimismo, sera obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes los
objetivos y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie su cobertura a toda la comunidad.

El ejecutor, ademas, en cualquier actividad que realice, sea publica o privada, asi como en los
lugares de trabajo, y en todos los canales de difusiéon con que cuente, se encontraréd obligado a
utilizar la imagen corporativa del SERNAM, cumpliendo con las especificaciones contenidas en el
Manual de Normativa Grafica del Servicio Nacional de la Mujer. De la misma forma, todo material
confeccionado o elaborado por el ejecutor que en todo o parte utilice la mencionada imagen
corporativa, debera regirse por la resefiada normativa gréfica del SERNAM. No obstante, en ambos
casos, deberd previamente informar y contar con la aprobaciéon de la respectiva Direccidn
Regional.

Por ultimo, la Entidad Ejecutora se compromete a instalar en las actividades que realice a
proposito de la ejecucion del presente convenio, y en un lugar visible, a lo menos un elemento
grafico (penddn, “pasa calle” u otro de similar naturaleza) en que se incorpore el logo de SERNAM,
con el objeto de reforzar la difusion del Programa.



7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma unilateral, en caso
que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud
de convenio o de alguno de los antecedentes que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucién
del Programa, por causas imputables a él.

Entre los incumplimientos graves causales de término anticipado del presente convenio, se
encuentran:

a) Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacién de personal sin previa conformidad
escrita del SERNAM (Cldusula novena numeral 2.b)

b) Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las personas
atendidas por parte del personal, del equipo o cualquier otra que tenga lugar en el
funcionamiento cotidiano del Centro de Hombres, no adopte las medidas adecuadas para la
resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso, deberan ser revisadas en conjunto con las
contrapartes técnicas de SERNAM.

c) Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacién de respaldo suficiente para subsanarlos.

d) No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
dispositivo contemplados en el presente convenio.

e) Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las personas atendidas, a actividades
de propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales, parlamentarias y/o
presidenciales.

f) El establecimiento de gravdmenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias de la
entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad a lo sefialado en
la clausula novena punto 4).

g) Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintos del objetivo del presente
convenio.
h) No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacién de los

datos del dispositivo.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término anticipado del
convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud del
mismo, la Direccién Regional deberd comunicarlo de inmediato por escrito a la Ministra Directora
del SERNAM vy a la Jefa de la Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento grave,
serd calificado por la Direccion Regional del SERNAM, previo informe emitido por la Unidad
Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anticipado a un convenio,
siempre se debera contar con el visto bueno de la Ministra Directora del SERNAM.

La decision de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a través de
Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que se quiera poner
término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificaciéon del Oficio
que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar fundadamente a la




Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera dentro del plazo de 10 dias’ "

habiles, contados desde la recepcién del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, la decision definitiva que pone
término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos para efectos
de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos asignados que no han sido
utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligaciéon de dar oportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del término de
vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigido
a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de Ia fecha en que pretenda cesar en Ia
ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han sido utilizados ni
rendidos al momento del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicién de
cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacién y registros relacionados con los beneficiarios atendidos y los documentos de gestion
que el dispositivo haya elaborado, sin perjuicio de su obligacién de dar oportuno cumplimiento a
los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente instrumento y a las
obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el ejecutor deber resguardar los derechos y atencién de los
beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre completamente tramitada la
resolucion que lo aprueba, y regira hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos:

- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017.

- Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno de la Unidad en Violencia
contra la Mujer Nivel Nacional.

- Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora.

9. Carta compromiso

Con el objeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad ejecutora
suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte integrante del presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica y de supervision la ejercerd el SERNAM, a través de la/el Encargada/o
Regional de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la persona que la Direccién Regional
designe perteneciente a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo Regional.
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Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucién del proyecto sePdTRZL LEva,
la Direccién o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de Ia Municipalidad o
Gobernacion, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacionados con el dispositivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna de
lquique y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos de
ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer, de la Direccién Regional de
Tarapaca, de dofia Patricia Pérez zamorano consta de Resolucion N2 42 de fecha 17 de marzo de
2014 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta de Resolucién Exenta N° 629/SG
de fecha 26 de diciembre de 2012, ambas del Servicio Nacional de la Mujer.

La personeria del Alcalde don Ramén Galleguillos Castillo para representar a la I.
Municipalidad de Alto Hospicio, consta en Decreto No 2.250 de fecha 06 de
diciembre de 2012.

Articulo 22: Considérense como parte integrante de la presente resolucién, los documentos
mencionados en la cldusula segunda del convenio que se aprueba.

Articulo 32 Impiitese el gasto de la presente resolucién al Programa 06, Subtitulo 24, ftem 01,
Asignacién 634 del Presupuesto 2016, de la Direccién Regignal de Tarapaca del Servicio Nacional
de la Mujer.

£ REGION DE
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Distribucién:

Direcci6n Regional I Regién

Unidad Juridica

Depto. De Administracién y Finanzas
Municipalidad de Alto Hospicio



CONVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION
DIRECCION REGIONAL SERNAM TARAPACA
Y
“MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO”

PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIA
EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO “CENTRO DE HOMBRES QUE EJERCEN VIOLENCIA DE PAREJA”

En Iquique, a 31 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer,
R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a través de
su Direccién Regional Tarapaca representada por su Directora dofia Patricia Clara
Pérez Zamorano, cédula de identidad N° 10.685.155-7 ambos con domicilio en Tadeo
Haenke N°© 2223 comuna de Iquique, en adelante el “SERNAM”, por una parte; y por la
otra la Entidad Ejecutora, la I. Municipalidad de Alto Hospicio, en adelante, “el
Municipio” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. N° 69.265.100-6, representada por su
Alcalde don Ramén Galleguillos Castillo, Cédula nacional de identidad N©
6.621.973-9, ambos con domicilio en Ramoén Perez Opazo 3125 , comuna de Alto
Hospicio, se celebra el siguiente convenio de Continuidad, Transferencia y ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya misién es, promover en la sociedad la igualdad, autonomia,
equidad, no discriminacién y una vida libre de violencia para las mujeres en toda su diversidad y la
implementacién de politicas, planes y programas que transversalicen la equidad de género en el
Estado.

La violencia contra las mujeres es un fenédmeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombres y mujeres, entre
adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles y estereotipos es
una de las principales causas de la violencia hacia la mujer. Durante los Ultimos decenios la
violencia hacia la mujer, ha dejado de ser considerada un “asunto privado” y ha cobrado
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humanos, frente al cual los
Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcién y ratificacion de
diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a través de la generacién de
politicas publicas y leyes. Las convenciones internacionales estan orientadas tanto a la atencién y
proteccién de las victimas, como a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencién de Violencia contra las Mujeres
tiene como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las
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mujeres tanto en el &mbito publico como privado, y promover el acceso a la justicia de manera
pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2 programas:

o Programa de Atencién, Proteccién y Reparacion Integral en Violencia contra las Mujeres
o Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencién, Proteccion y Reparacion Integral en Violencia en Contra de las Muijeres,
en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de intervencion, a saber:

o Centros de la Mujer

o Casas de Acogida

o Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

o Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacion de
Explotacion

o Centros de Atencion y Reparacion Mujeres Victimas de Violencia Sexual

o Dispositivo de Atencion Telefénica y Telematica en VCM

Y el Programa de Prevencién Integral de Violencia contra las Mujeres que se ejecutard en los
territorios mediante los siguientes componentes:

o Difusién

o Sensibilizacion

o Capacitacién de agentes clave
o Coordinacion Intersectorial

El afio 2011, se incorpord a sus modelos de intervencién el Centro de Atencion a Hombres que
Ejercen Violencia Contra sus Parejas Mujeres, denominado en adelante HEVPA. El objeto de este
modelo es intervenir en la raiz del problema. Dichos Centros, actian en coordinacion con los
Centros de la Mujer, para hacer seguimiento de la pareja o ex pareja del hombre que se reeduca,
pero en lugares distintos y distantes, a fin de garantizar la méxima proteccion a la mujer, es decir,
la pareja o ex pareja del sujeto atendido.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, la
Municipalidad es una corporacién auténoma de derecho publico con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econémico, social y cultural de la respectiva comuna. La misma Ley en
su articulo 42 establece: “Las municipalidades, en el ambito de su territorio, podrén desarrollar,
directamente o con otros érganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con: b)




La salud publica y la proteccion del medio ambiente; c) La asistencia social y juridica; k) La
promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”.

Que el afio 2015 la I. Municipalidad de Alto Hospicio fue una de las entidades encargadas de la
ejecucién del Modelo de Intervencién Centro de Hombres. Que habiéndose evaluado
favorablemente su implementacion, por parte de la Unidad Técnica de SERNAM, las partes
acuerdan en el presente instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO
La ejecucion del programa se regira por:

- El presente Convenio de Ejecucidn y Transferencia Programa VCM “Centro de Hombres
que Ejercen Violencia de Pareja”.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de Hombres que Ejercen Violencia de
Pareja”.

Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor para desarrollar
en la region de Tarapaca, comuna de Alto Hospicio, el dispositivo “Centros de Hombres que
Ejercen Violencia de Pareja”, en cumplimiento del presente convenio y de las orientaciones
técnicas 2016 de SERNAM.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de Norma
Gréfica). , Carta Compromiso, Guia para el Funcionamiento de Centros HEVPA, todos adjuntos al
presente convenio.

- Orientaciones Técnicas 2016 de SERNAM, que se adjuntan al presente convenio.
El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas 2016.
CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetivos y
metas, manifiestan la intencién de otorgarse mutua colaboraciéon en la administracion e
implementacién del Programa VCM en su modelo de intervencién de “Centros de Hombres que
Ejercen Violencia de Pareja”, en adelante el modelo de intervencidn.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la disminucién y prevencion de la violencia contra las mujeres en el dmbito local a
través de una intervencion psicosocial especializada a hombres que ejercen violencia contra la
mujer en el contexto de las relaciones de pareja.




2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.1 Promover y favorecer mediante la atencidn psicosocioeducativa especializada la detencion,
disminucién y eliminacién de la violencia ejercida por hombres en contra de las mujeres en el
ambito de pareja, asi como las posibilidades de reincidencia de ésta.

2.2 Promover acciones de sensibilizacion en el territorio donde se implemente una Respuesta
Comunitaria Coordinada frente a esta forma de violencia.

2.3 Favorecer y velar por la integridad, seguridad y proteccién de las personas victimas de
violencia de pareja (mujeres, nifias, nifios y adultos mayores), a través de la intervencion
especializada a varones que ejercen violencia hacia su pareja mujer.

2.4 Propiciar en los hombres atendidos en los Centros HEVPA, procesos de responsabilizaciéon de
su propia violencia y de las consecuencias de ésta, mediante la atencién psicosocioeducativa
especializada.

2.5 Promover procesos de resocializacién que contribuyan a visibilizar en los HEVPA los
fundamentos socioculturales que sustentan la violencia contra la mujer que faciliten una
vinculacién con ella y con sus hijos e hijas de manera equitativa y democratica, empatica y
sensible; cercana y responsable.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIOS

La poblacién beneficiaria la constituirian hombres, de 18 y més afios, que ejercen violencia contra
su pareja o ex pareja, y que cumplan los criterios para el Ingreso en la etapa de evaluacion
establecida en las Orientaciones Técnicas 2016.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro HEVPA se efectuard en la Regién de Tarapacd, de acuerdo a las
orientaciones técnicas 2016.

El Centro HEVPA tiene una cobertura minima que alcanza los 60 hombres atendidos durante el
afio que suscribe el presente convenio.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencidn en situaciones de violencia de género en un contexto de calidad, se deberdn
adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen y que sean asumidos y
compartidos por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo que intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo de los Centros HEVPA una intervencion que busca disminuir
los niveles de violencia hacia las mujeres y favorecer su seguridad y proteccion ante nuevos
hechos de violencia. Se busca mejorar e impactar positivamente en la calidad de vida de las




mujeres, restituyendo sus derechos humanos y libertades fundamentales que han sido vulneradas
por los malos tratos.

Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios minimos en la calidad
de la intervencion materializados a través de:

- Atencion integral desde la intersectorialidad

- Atencién adaptada a la realidad de las mujeres

- Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
- Protocolos y/o procedimientos de derivacién

- Respeto y proteccion de datos sensibles

- Trabajo en Red

- Articulacién y coordinacién con otros programas del SERNAM (Mujer y Trabajo, Mujer,
Cuidadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad y la Reproduccién, etc.)

- Control de calidad de forma periddica

- Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

- Supervisidn y autocuidado profesional

- Formacion de los y las profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES
1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccién correspondiente al equipo del Centro HEVPA y representante del
organismo ejecutor, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucion del Convenio, sea éste
nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas Regionales en
Violencia y DAF de SERNAM. De la induccion deberd dejarse constancia en un acta firmada por
todos los asistentes, de la que se enviard una copia al Nivel Nacional- de la Unidad en Violencia
contra las Mujeres.

La induccidn considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerard una evaluacion
de contenidos que se aplicara al término de la induccién.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de intervencién, velando
por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente Convenio. Para estos efectos, se
relacionara directamente el/la Encargado/a Regional de SERNAM con el/la Encargado/a del Centro




HEVPA. El/la Encargado/a Regional deberd realizar las siguientes acciones de asesoria y
supervision:

o 2 Visitas en terreno en el semestre cdmo minimo para asesoria y supervision

. Video Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente con los medios para este
formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas en terreno.

o 1 Reunidn de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispositivos VCM SERNAM
de caracter anual.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo profesional y
técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada asesoria o
supervision, la que debera ser custodiada en cada direccion regional de SERNAM

Las supervisiones consideran como minimo la revision de los siguientes aspectos:

o Cumplimiento de los objetivos del dispositivo.

o Ejecucion de las Orientaciones Técnicas y sus respectivos anexos

U Registro de datos.

J Casos complejos.

o Fortalezas en la intervencion.

o Redes con las que se esta trabajando y coordinaciones de relevancia para los casos.
. Otras buenas practicas.

o El control y seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

o La supervisién de las sesiones de intervencion videadas.

a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direccién Regional designe
recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias
de supervisién y seguimiento de la implementacién de los Centros HEVPA. Al presentarse
condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenio
y el modelo de intervencién, levantara un “Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento
mediante el cual informara al ejecutor de los hallazgos encontrados y la solicitud de plazos para su
cumplimiento. Este instrumento debera estar custodiado en cada direccion regional de SERNAM.

Por su parte, la unidad VCM nacional, realizara anualmente al menos 2 supervisiones. Estas serdn
realizadas a través de video llamadas. Sera responsabilidad del Centro HEVPA, poner a disposicion
dentro de plazo, las sesiones videadas que se soliciten de la Unidad VCM nacional. Paralelamente,




”

el equipo profesional del Centro para HEVPA podra solicitar otras asesorias por videollamada para
consultas técnicas relacionadas con el modelo.

Adicionalmente, SERNAM podrad programar supervisiones en terreno desde el nivel central, asi
como supervisiones en las que se integren los modelos de Centros de la Mujer, Casas de Acogida
de SERNAM u otro.

a.4 Proveer del material técnico y de difusidn para apoyar las lineas de intervencidn que el Centro
desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacién para los equipos de los Centros, en formato presencial y/o
e-learning, siendo obligatoria la participacion de los equipos.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM con
otras instituciones que tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas que incumban al
trabajo del Centro HEVPA.

a.7 Facilitar y apoyar la gestion intersectorial y la difusiéon que realice el Centro para una mejor
ejecucion del modelo de intervencion.

a.8 Promover la coordinacidn del Centro con los otros modelos de intervencion de la Unidad VCM
en la regidn, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el ejecutor deberd otorgar las
facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion, administracion e
implementacién del proyecto, la suma bruta, Unica y total anual de $ 39.499.544 (treinta y nueve
millones cuatrocientos noventa y nueve mil quinientos cuarenta y cuatro), la que se desglosa de
la siguiente forma:

Cta. |Item SERNAM
Gastos en Personal /
10 Administrativo $4.298.448
Gastos en Personal | $ f
20 Operacional 28.310.100
Gastos en
30 Administracion $0
40 | Gastos Operacionales $6.890.996
Transferencias
50 | Beneficiarios/as $0
60 | Gastos de Inversion $0
Totales $39.499.544 | .~




b.2 SERNAM requerira en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal de la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferird la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

La primera remesa de $31.599.635(treinta y un millones quinientos noventa y nueve mil
seiscientos treinta y cinco pesos)

Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.

No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con el SERNAM por proyectos
ejecutados el afio 2015, asi como, la aprobacion de rendiciones de cuentas correspondientes a
proyectos ejecutados en el afio 2014.

La segunda remesa de $7.899.909 (siete millones ochocientos noventa y nueve mil novecientos
nueve pesos), que se transferira en el mes de julio, en tanto se hayan cumplido con los siguientes
requisitos:

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.
- Aprobacién de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutados el ano 2015.

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucién 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Republica y al
Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar, mensualmente, las
rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la
correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por SERNAM, asi como el seguimiento a los
aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora. La revision indicada se llevara a
cabo por el/la Encargado/a del respectivo Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de la
Direccién Regional de SERNAM, en conformidad a la Resolucién N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea contrario a ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencion:
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~La Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, y entregarlo a la Direccién Regional de SERNAM.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo de 5 dias
habiles de recibido el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El ejecutor deberd subsanar
las observaciones dentro de los 5 dias hdbiles siguientes, y comunicarlo a través de oficio
ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

o Brindar atencidn reeducativa gratuita a hombres que ejercen violencia contra sus parejas o
ex parejas, de conformidad a los criterios de las Orientaciones Técnicas y los objetivos del
Proyecto comunal.

o Propender al cumplimiento de las condiciones de emplazamiento del dispositivo de
manera éptima segun lo sefialado en la “Guia para el funcionamiento de Centros HEVPA”.

o La atencidn reeducativa debera entregarse en un horario que permita la participacion de
hombres que trabajan. Es decir, deberd contarse con al menos dos dias con horario vespertino
para la intervencidn individual y grupal. Este horario debera estar contemplado en la jornada
laboral de los/as técnicos/as el cual no puede ser superior a las 44 hrs semanales

o Para su funcionamiento, el Centro deberd procurar dar cumplimiento a los criterios de la
“Guia para el funcionamiento de Centros HEVPA"”,

. En el caso que SERNAM lo solicite, facilitar la implementacién de un proceso de evaluacion
o investigacién externa sobre el modelo de intervencion que permita mejorar los resultados del
mismo.

o Facilitar la coordinacion del Centro con los otros modelos de intervencién de la Unidad
VCM en la region.

a.3 Sobre las Supervisiones:

J Supervisar que las/os profesionales y/o técnicas/os contratadas/os cumplan con las
funciones y compromisos establecidos en la “Guia de Implementacién para Centros HEVPA”.

. Facilitar la supervision que debe realizar semestralmente el/la Encargado/a Regional de
SERNAM y cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

o Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros u bases de datos respecto de
las intervenciones realizadas.

o Verificar que el equipo entregue dentro de plazo el Informe Mensual de Desarrollo del
Centro.




. Resguardar los registros correspondientes a la intervencién, como son: fichas Unicas de
atencién, scanner de éstas y sesiones grabadas de cada usuario. Asimismo, debe proteger la
confidencialidad de dicha informacién conforme a la ley.

o Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que en estas
se precisen de las orientaciones Técnicas 2016.

a.4 Asegurar la participacién obligatoria de todos/as los/as integrantes del equipo técnico y
profesional del Centro de Hombres que Ejercen Violencia contra sus parejas en las instancias de
capacitacién realizadas por SERNAM, sean éstas presenciales y/o e-learning, en el caso de
ejecutores publicos deben desarrollar cursos de formaciéon a los funcionarios que realicen
actividades directas con los beneficiarios con el fin de asegurar su idoneidad en los fundamentos v
principios del Programa.

a.5 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencion, atencién, proteccion y
reparacion de la violencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.6 Responder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento del Convenio” por El/la
Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direccién Regional designe en los
plazos acordados para su resolucion.

a.7 Velar porque ante ausencia prolongada de cualquiera de los y las profesionales en el ejercicio
de sus funciones, levanten acta de entrega de cargo, de manera tal que quien reemplace o
subrogue tenga todos los antecedentes suficientes y necesarios para continuar la funcién sin
interrupciones.

a.8 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.

a.9 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante del
ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.10 Atencion y coberturas esperadas.

El modelo del Centro para HEVPA desarrollard una linea de trabajo, que consiste en la atencion
para la resocializacion y reeducacién de hombres que ejercen violencia contra su pareja.

Los resultados esperados seran los siguientes:
o En cuanto a la cobertura del Centro para HEVPA deberd atender al menos 60 hombres.

. El Centro para HEVPA debera realizar seguimiento al 100% de los hombres que salen de la
atencion en cualquier etapa, ya sea por desercidn o por egreso favorable.

Contabilizar en los informes de gestion mensuales los siguientes indicadores:

- N2 sujetos atendidos
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- N2 sujetos de arrastre

- N2 de sujetos con seguimiento

- N de sujetos que deserta/abandona en la evaluacion

- N2 de sujetos que terminan la evaluacion y no califican

- N2 de sujetos atendidos menos los que no califican

- N2 de sujetos que desertan hasta la alianza menos los que no califican
- % de adherencia hasta la alianza.

- N¢ de sujetos que salen de la evaluacion o desertaron de la evaluacion (restando a los que
estan en evaluacion del total de atendidos).

- % de desercion en la evaluacion.

o Cada Centro para HEVPA debera elaborar en el primer mes del afio un catastro regional de
redes institucionales y organizacionales para trabajo coordinado mediante la elaboracién del
proyecto Comunal.

. Desarrollar actividades de Prevencion y sensibilizacién dirigida a la comunidad
considerando los Lineamientos Operativos del Programa de Prevencidon en VCM de SERNAM vy las
Orientaciones Técnicas 2016.

o Revision y mejora contintia de las estrategias de motivacién que impliquen la disminucidn
del porcentaje de desercidn alcanzado el afio 2015.

o Se realizard coordinacion constante entre el Centro HEVPA y el Centro de la Mujer de
referencia.

a.11 Sobre la Forma y Plazos de Presentacién de Informes.

La Entidad Ejecutora estara obligada a presentar los siguientes documentos que avalan la correcta
ejecucion del modelo de intervencion:

o Informe Mensual del Desarrollo del Centro

. Registro audiovisual de las sesiones de intervencion,

o Fichas Unicas escaneadas

o Informe de gestion Semestral y Anual, que incluya andlisis cualitativo de la intervencion

del dispositivo
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La fecha de cierre de la informacién que el ejecutor tomara para la elaboracion de cada

documento, sera indicada por la Direccién Regional en plazo correspondiente.

El formato y/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe serd indicado a las Direcciones

Regionales por la Unidad en Violencia Contra las Mujeres del Nivel Nacional.

A continuacién se detallan los plazos por informes:

Periodicidad | Tipo de informe Fecha Formato

de informe

Mensual Gestion: Informacion de ingresos, | Primer dia | Formato
salidas y seguimiento, tipo de | habil del mes definido por
atenciones entregadas y otro tipo de SERNAM
informacion requeridas por SERNAM

Informe Avances ler semestre de la Gestion | Primer dia | Formato

Semestral de | técnica del modelo habil del mes | definido por

Gestién de julio. SERNAM
Acciones desarrolladas en el periodo
de acuerdo a lineas del modelo,
logros, dificultades.

Informe Anual | Gestion técnica del modelo: Acciones | 1 dia antes de | Formato

de Gestion desarrolladas en el periodo de | finalizar el | definido por
acuerdo a lineas del modelo, logros, | Ultimo mes de | SERNAM
dificultades y aspectos destacados | vigencia.
gue permitan una vision y evaluacion
global del servicio

a.12 Sistemas de informacidn de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacién registrada por el ejecutor acerca de los beneficiarios
del modelo de intervencion es informacion de propiedad de SERNAM. Por tanto, la Entidad
Ejecutora estard obligada a entregar la informacidon de registro de datos, de seguimientos,
coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencién. Dicha informacion debe ser entregada
de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos
oportunamente por la Unidad Técnica de SERNAM y con la frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el presente
convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes y servicios
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avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en el Proyecto
Comunal 2016.

b.2 La Municipalidad o Instituciéon, se compromete a destinar para la gestion, administracion e
implementacién del Programa, la suma bruta, Unica y total anual de $ 400.000 (cuatrocientos mil
pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte Municipal
Recurso Rec.
Cta, Item Dinero Valorizado
Gastos en Personal
10 | Administrativo $0 $0
Gastos en Personal
20 | Operacional $0 $0
Gastos en
30 | Administracién $400.000 $0
40 | Gastos Operacionales $0 $0
Transferencias
50 | Beneficiarios/as $0 $0
60 | Gastos de Inversion $0 $0
Totales $400.000.- ~~ $0.-

L
b.3 La Entidad Ejecutora desglosard el presupuesto en sub itemS, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Comunal, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesarios para la atencién de los hombres que alli
se atiendan y la correcta implementacion del dispositivo segin la “Guia para el funcionamiento de
Centros HEVPA”.

b.6 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad contractual,
con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de capacitacion, seguimiento y
evaluacion que realice o convoque SERNAM.

b.7 La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas Juridicas receptoras de
Fondos Publicos, segun lo estipula la ley N°19.862 para los efectos de recibir la transferencia de
presupuesto por parte de SERNAM.

b.8 Certificar la recepcién de los recursos transferidos por SERNAM, a través del comprobante de
ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente, remitiéndolo a la Direccion
Regional, dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha de su recepcion.

b.9 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N2 30 de la Contraloria General de la Republica del
afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas de entidades publicas
y privadas, en lo que sea pertinente y al Manual de Rendicién de Cuentas vigente de SERNAM, en
todo lo que no sea contrario a ella.
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b.10 En atencién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a SERNAM
mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes siguiente Para el caso de
ejecutores publicos y diez primeros dias habiles del mes siguiente para el caso de ejecutores
privados, un informe que sefiale la forma en que se han invertido los recursos comprometidos por
la Entidad Ejecutora en la cldusula séptima del presente instrumento (frescos y valorizados),
indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto recibido en el mes, los
egresos realizados y la cantidad que queda para el mes siguiente, adjuntando toda la
documentacién de respaldo, tanto el informe como los documentos de respaldo se conservaran
en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte SERNAM
de manera itemizada y mensual, la cual serd utilizada para verificar el estado de avance de las
ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el Gltimo mes de vigencia del convenio, la rendicion de
cuentas debera ser presentada a SERNAM dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de
término de vigencia del convenio.

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utilizado en el
proyecto o no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de diciembre de 2016, deberdn ser
devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y no podran ser reasignados en el
periodo siguiente.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacién al presente convenio, debera realizarse con acuerdo de las partes y, en
conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional.

b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable. En el
caso que la modificacién sea presupuestaria, requerira ademas revision y aprobacion del
Encargado de Administracion y Finanzas.

) Redaccion de la modificacion de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.
d) Firma de las partes.
e) Resolucion aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerira la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el procedimiento
indicado.
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Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la respectiva solicitud de
modificacidn al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la Direccién Regional
de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autorizacién mediante oficio de
la autoridad regional.

La solicitud de modificacién presupuestaria debera ingresarse a la oficina de partes de Sernam a
mas tardar el primer dia Habil del mes de noviembre, debiendo concluirse el procedimiento de
modificacion solicitada, con fecha 15 de noviembre de 2016.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningun caso adoptard la calidad de contratista que preste
un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en los términos establecidos en la Ley N®
20.123.

Teniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa que los rigen (Ley
19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.), ejercen acciones y cumplen sus
objetivos en coordinacién y/o mutua colaboracién con otros entes, publicos o privados, las partes
se encuentran contestes en que las acciones que realizardn, dentro del marco de este convenio,
tienen por finalidad la satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos
ambitos de accién.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Orgénica, “Articulo 4: Las municipalidades, en el ambito de su
territorio, podran desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado,
funciones relacionadas con: b) La salud publica y la proteccién del medio ambiente; c) La
asistencia social y juridica; k) La promocién de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres”.

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimiento a las obligaciones laborales
que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo y con personal de su dependencia.
SERNAM no tendra ninguna relacién contractual, laboral ni previsional con el personal que la
entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenio, y no asumird obligacién alguna
derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias objeto
de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunales estaran a cargo de la Unidad
Técnica de la Direccién Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales y, en definitiva, la
atencién adecuada a las personas atendidas en el Programa, las partes acuerdan las siguientes
condiciones de trabajo y proceso de contratacion y desvinculaciéon de los integrantes que
componen el equipo:
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a.1Si el equipo esta contratado conforme al Cédigo del Trabajo: la entidad ejecutora debera
estarse a las reglas del mismo Cédigo.

a.2 Si el equipo estd contratado en calidad de funcionarios municipales: la entidad ejecutora
debera estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrativo de Funcionarios Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora deberd asegurar a los
integrantes del equipo, al menos los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comun por hasta 15 dias habiles,
durante la ejecucién del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias hébiles al cumplir un afio de prestacién de servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de los objetivos y
funciones del SERNAM se encuentra el “fomentar medidas concretas que destaquen el valor
fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva proteccién”, el Ejecutor,
dentro del ambito de sus atribuciones, se compromete a respetar el descanso maternal pre y post
natal del personal que se desempefia bajo la modalidad de contratacion a honorarios durante la
vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de manera tal que el financiamiento del pre y post
natal provenga directamente de la entidad de salud correspondiente, sin que pueda imputarse
como gasto a este convenio. Sin perjuicio de ello, el reemplazo podria ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursos para la ejecucién del Programa, siempre que: 1) Existe
disponibilidad presupuestaria para ello y 2) Que las funciones que cumpla la profesional a ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucién del Programa (lo que
deberd certificarse por la Unidad Técnica Regional y aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel
Nacional de SERNAM).

- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/a profesional,
previa autorizacion de la entidad ejecutora, siempre y cuando la contratacion sea a partir del
primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerard medio dia administrativo por mes
trabajado.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucion del programa durante su
jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida la participacion del equipo en
actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de promocion politica, religiosas u
otras. Cualquier actividad extra programatica deberd ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que los/as profesionales que se contraten no tengan otros contratos vigentes
que resulten incompatibles con el cumplimiento de la jornada de 44 horas semanales que deben
cumplir en el dispositivo.
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- Velar por que el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas de
violencia intrafamiliar.

- Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven la cotizacion
individual a los profesionales a honorarios que contrate, de acuerdo a lo establecido a la Ley
20.255.

Las presentes condiciones laborales deberan ser incorporadas e insertas en el contrato de
prestacion de servicios de las profesionales que desempefiaran funciones bajo las orientaciones
del presente convenio

Procedimiento Bono cumplimiento de metas:

En caso excepcional de que queden excedentes por concepto de gastos de personal del
Programa, estos podran ser redestinados para un Bono asociado a cumplimiento de
metas de gestion del Programa; sélo en los casos en que se cumplan
copulativamente, los siguientes requisitos:

a) Que el ejecutor haya solicitado al menos una Redistribucion de los excedentes
generados por este concepto, mediante modificacién presupuestaria solicitada y
aprobada a mas tardar el 15 de noviembre de afio 2016.

b) Que al 30 de noviembre de 2016, el centro de Hombres por una vida sin Violencia
haya alcanzado una cobertura minima de 55 hombres atendidos durante el ano.

c) Lograr una ejecucién presupuestaria al 15 de diciembre de 2016 de a lo menos un
75% rendido, aprobado y contabilizado, relativo a los gastos que se generan al
mes de noviembre.

El bono debera ser pagado en partes iguales a cada uno de los integrantes del equipo
comunal, con un tope maximo de $100.000(cien mil pesos), estableciéndose como
fecha del pago el mes de diciembre del 2016.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional y técnico se guiard de acuerdo a los requerimientos
técnicos en la “Guia de funcionamiento de los Centros HEVPA”. Ademas, la desvinculacion,
seleccién, contratacion y reemplazo del personal, deberd realizarse previa conformidad de la
respectiva Direccion Regional de SERNAM.

- Las desvinculaciones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razones fundadas y debidamente acreditadas de
la desvinculacion, con el objeto de tener conocimiento de las razones administrativas y técnicas
para ello. La Direccién Regional tendra el plazo de 5 dias habiles para pronunciarse respecto de la
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desvinculacion propuesta. No obstante esto SERNAM se reserva el derecho de requerir al
ejecutor la desvinculacién a las/os profesionales bajo las siguientes causales:

- Falta grave a la probidad (mal manejo de la informacién de las usuarias, falseamiento de la
informacidn, utilizacién politica de sus funciones, usufructo de bienes y activos del programa,
abandono de deberes, etc.)

- Las/os profesionales que infrinjan los cdédigos y procedimientos y que generaran
quiebres de control para SERNAM como institucion, por ejemplo: mala utilizacion del nombre de
Sernam en medios de difusion publica que mancillan honra y honorabilidad de la institucién o
alguno de sus miembros (por medio de prensa escrita, redes sociales, radio y tv), se solicitard
inmediatamente su dimisién del cargo.

- Cualquier préactica refiida con la ética profesional, y que atente contra la integridad de
cualquier miembro del equipo comunal, de la direccién regional o cualquier otra institucién; o
contra alguna usuaria/io, también sera motivo de destitucidn inmediata.

Todas estas causales deberédn ser analizadas en su mérito por Unidad Técnica de Sernam, para
posteriormente evacuar el informe escrito a la Directora Regional, quien se encargara de
comunicar mediante oficio al ejecutor el requerimiento de desvinculacion, por los motivos que la
justifican.

- Para cualquier contrataciéon de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituira un comité de seleccion. Dicho comité estara formado por
representantes del Ejecutor y representantes de la Direccion Regional de SERNAM, en igual
proporcién. En esta instancia se analizaran los antecedentes de los/las postulantes y procederd a
las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas idéneo y competente para el
cargo. Para ello, se llamara a un concurso en un plazo no superior a 5 dias habiles
desde la vacancia del cargo, con las siguientes etapas:

1° Llamado publico para presentacion de antecedentes (Curriculum Vitae; Antecedentes que
avalen su experiencia o conocimientos; Certificado de Antecedentes, Registro de Inhabilidades
para trabajar con menores de edad, etc.).
2° Analisis de los antecedentes de los/las postulantes y determinacién de los mds idoneos, que
califiquen para la etapa de entrevista.
3° Entrevista por parte de la comisidn a los profesionales.
4° Formacién de una terna con los tres postulantes mas idoneos y competentes para el cargo.
De dicha terna la comision, seleccionara de comun acuerdo a uno/a de los/as profesionales.

5° Concluido el proceso, se contratara a la persona seleccionada por la comision.
62 con todo, el plazo para la contratacion de profesionales desde la vacancia, no deberd
exceder los 15 dias habiles, en su totalidad.

- Una vez concluido el proceso, se contratara a la persona que de comun acuerdo se elija.

La contrataciéon y/o desvinculacidon de un integrante del equipo, en contravencién al
procedimiento antes indicado, facultard a la Direccion Regional para rechazar las rendiciones de
cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracién y/o finiquito, segun
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corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera que dicho
gasto sera asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccion, reemplazo 0
desvinculacién de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este parrafo,
constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la presencia de
alumnos/as en préctica profesional para la ejecucion del dispositivo, 1a institucién Ejecutora se
compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea desarrollada en
funcién de tareas asociadas al programa, siendo ésta supervisada y financiada directamente por
SERNAM cuando se requiera.

Se estableceran dos vias para hacer efectiva dichas practicas profesionales tanto de pre y post
grado, como técnico profesional:

- Solicitada por la entidad Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluara su
rechazo o aprobacion, decision que serd comunicada al Ejecutor en un plazo no superior a 5 dias
habiles.

- Gestionada por Sernam € informada al ejecutor via oficio.

Los gastos por concepto de movilizacién de las practicas profesionales seran con cargo al
presupuesto asignado al plan de cuentas del proyecto comunal.

Los informes de evaluacién de las practicas, deberan ser evacuados desde el ejecutor a la
direccion regional de Sernam, la cual procedera a remitir los antecedentes a la casa de estudios
respectiva.

Toda practica profesional de pre 'y post grado debera ser solicitada por la entidad Ejecutora a la
Direccién Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacion, decision que sera
comunicada al Ejecutor

4, ACTIVO FUO

La entidad ejecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al Manual de
Rendicion de Cuentas de SERNAM vigente.

En caso que cualquiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafie y no
sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para el fin que fue adquirido, o haya sido
extraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora podra darlo de baja, previa aprobacion de la/el
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d) No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
dispositivo contemplados en el presente convenio.

e) Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las personas atendidas, a actividades
de propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales, parlamentarias y/o
presidenciales.

f) El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicién de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias de la
entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad a lo sefialado en
la cldusula novena punto 4).

g) Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintos del objetivo del presente
convenio.
h) No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacién de los

datos del dispositivo.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término anticipado del
convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud del
mismo, la Direccién Regional deberd comunicarlo de inmediato por escrito a la Ministra Directora
del SERNAM y a la Jefa de la Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento grave,
sera calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitido por la Unidad
Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anticipado a un convenic,
siempre se debera contar con el visto bueno de la Ministra Directora del SERNAM.

La decisién de poner término anticipado al convenio deberd ser notificada al ejecutor a través de
Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que se quiera poner
término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del Oficio
que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar fundadamente a la
Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera dentro del plazo de 10 dias
habiles, contados desde la recepcién del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, la decisién definitiva que pone
término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos para efectos
de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos asignados que no han sido
utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligacion de dar oportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicidn de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.
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Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del término de
vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigido
a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda cesar en la
ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han sido utilizados ni
rendidos al momento del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicién de
cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacion y registros relacionados con los beneficiarios atendidos y los documentos de gestidn
que el dispositivo haya elaborado, sin perjuicio de su obligacién de dar oportuno cumplimiento a
los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente instrumento y a las
obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos y atencién de los
beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre completamente tramitada la
resolucion que lo aprueba, y regira hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos:

- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017.

- Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno de la Unidad en Violencia
contra la Mujer Nivel Nacional.

- Manifestacidon de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora.

9. Carta compromiso

Con el objeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad ejecutora
suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte integrante del presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica y de supervisién la ejercera el SERNAM, a través de la/el Encargada/o
Regional de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la persona que la Direccién Regional
designe perteneciente a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo Regional.

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del proyecto serd
la Direccion o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la Municipalidad o
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., Gobernacién, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacionados con el dispositivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna de
Iquique y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos de
ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer, de la Direccién Regional de
Tarapacd, de dofia Patricia Pérez zamorano consta de Resolucién N2 42 de fecha 17 de marzo de
2014 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta de Resolucion Exenta N° 629/SG
de fecha 26 de diciembre de 2012, ambas del Servicio Nacional de la Mujer.

La personeria del Alcalde don Ramoén Galleguillos Castillo para representar a la I.
Municipalidad de Alto Hospicio, consta en Decreto N° 2.250 de fecha 06 de
diciembre de 2012.
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